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L’'ISAE certifié ISO 9001-2008 pour I'ensemble de seactivités

Seulement deux ans aprés sa création, I'Institut Supérieur de I'Aéronautique et de I'Espace
(ISAE) vient d’étre certifié ISO 9001 pour 'ensemble de ses activités (formation, recherche,
fonctionnement de l'Institut) par le Bureau Veritas. La cérémonie officielle de remise de cette
certification a laquelle vous étes convié se déroulera :

le mardi 4 mai 2010 a 15h00 sur le campus SUPAERO d e I'ISAE,
10 avenue Edouard Belin a Toulouse.

Cette certification vient couronner I'approche processus de l'Institut basée sur I'écoute client et
I'amélioration continue ainsi que le systéme de management de la qualité déployé au service des
grands axes stratégiques de I''SAE.

Avec cette reconnaissance, I'ISAE entre ainsi dans le cercle tres fermé des établissements
d’enseignement supérieur et de recherche certifiés selon la norme 1ISO 9001 sur 'ensemble des
activités.

A lissue de cette cérémonie, le directeur général de I'ISAE, Olivier Fourure, pourra répondre a
vOs questions sur le bilan et la stratégie de développement de I'ISAE.
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